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Mona Kramer

Gudrun Engstrom

Margret Bergstrom

Lisa Tynnemark (ordférande)
Klara Hedin

SPF, Sveriges pensiondrsforbund
SPF, Sveriges pensionérsforbund
SPF, Sveriges pensionérsforbund
(S) kommunstyrelsen
(V) kommunstyrelsen

Robert Nordin (KD) kommunstyrelsen
Mikael Westin (S) kommunstyrelsen
Asa Ulander (S) kommunstyrelsen
Signe Weiss (M) kommunstyrelse

Caroline Grafstrom

Inbjudna

Niklas Sawén (S)
Henrik Hammarstrom
Ulrika Sjoberg
Lars-Ove Johansson
Lena Stélenberg

kommunsekreterare

ordfoérande kommunstyrelsen
projektledare, kommunstyrelsekontoret
informator, stadsbyggnadskontoret

direktor, vard- och omsorgsforvaltningen (distansdeltagande)

verksamhetsstrateg, vird- och omsorgsforvaltningen

verksamhetsutvecklare, vard- och omsorgsforvaltningen
hjélpmedelssamordnare, vird- och omsorgsforvaltningen

Monica Bylund
Ingrid Sehlin

Samt 11 representanter frin pensionirsforeningar i Sundsvalls kommun
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1 Valkommen och information om KPR

Ordforande Lisa Tynnemark (S) hélsar vilkommen och alla ndrvarande presenterar sig.

Kommunsekreterare Caroline Grafstrom informerar om kommunala pensionérsradets syfte
och organisatoriska stillning. Hon visar hur kommunala pensionérsradets sida pa Sundsvall.se
ser ut och var man kan hitta protokoll och annan information som t ex radets arbetsordning.

2 Kommunstyrelsens ordférande informerar

Kommunstyrelsens ordférande Niklas Sdwén (S) berdttar om kommunens tre Gvergripande
malséttningar: Att skapa forutsattningar for 5000 nya jobb, social hallbarhet och
klimatneutralitet. Mélséttningarna forutsitter varandra. Kommunen vill skapa forutsattningar
for nya, grona foretag som vill etablera sig och véxa 1 var region. Nya jobb behover fler
ménniskor och ska vi lyckas attrahera ménniskor att flytta till var region, s behover vi erbjuda
héllbara samhillen.

Etableringar — Tillvéxt sker i tre starka branschkluster: Bank, forsékring och pension, IT-
branschen och statliga myndigheter samt tillverkningsindustri. En gron nyindustrialiseringsvag
sveper over Norrland och Sundsvall och nigra exempel pa utvecklingen dr etableringen av
Renewcell pa Ortviken, SCA Liquid Biofuels and Biorefinery, PTL:s etablering i Torsboda
med tillkommande forskningscenter for batteriteknik.

Infrastruktur - Kommunen befinner sig i en byggboom nér det giller infrastruktur. Négra
exempel pa satsningar dr Sundsvall logistikpark, dubbelspér Ostkustbanan Gévle-Sundsvall-
Hérnosand. Arbetsmarknadsregionerna gor att pendlingsmaojligheter blir viktiga och
infrastruktur behover da prioriteras. Samarbete sker inom regionen och med Gévleborg.
Mittstraket ar ett transportstrak mellan Sundsvall och Trondheim. Samarbete sker med
Jamtlands lén for att korta ner restiderna pé strickan. Strdket &r intressant i ett
sikerhetspolitiskt perspektiv eftersom Nato har en stor bas 1 Trondheim och detta kan bli en
viktig transportkorridor. En statlig utredning foreslar att fragan om ett aterforstatligande av
Sundsvall-Timra flygplats bor utredas. Det dr dven den enda flygplatsen som satsar pa elflyg.

Bostidder - Nar mélet 5000 nya jobb dr uppnétt kommer det bli en befolkningstillvixt som
kommunen behdver mota med nya bostdder. Kommunen har arbetat hért de senaste aren for
att fa fram mer detaljplanelagd mark for bostdder och har nu mer planberedskap dn vad t ex
Skelleftea hade infor sina stora industrietableringar. Planerade nybyggen: flerbostadshus i
centrala delar av staden bl a hyresldgenheter, seniorbostidder och studentldgenheter men dven
radhus/parhus i1 Bergsaker och Sidsjéangen. Kommunens byggprojekt — Nya idrottshallar i
Indal och Akersvik, utbyggnad av #ldreboende i Haga, riddningsstation i Liden. Planerade
byggprojekt: servicebyggnad i Sidsjon, nya férskolor i Nacksta och renovering av
Malandsbadet.
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Aktiviteter och satsningar kopplade till de prioriterade omradena som pekas ut i mal och
resursplanen:
e 5000 nya jobb till 2030: Utveckla studentstaden for att fa fler som studerar pa plats.
Mer villatomter och industrimark. Satsning pa vuxenutbildning. Forbattrad dialog med
medborgare och néringsliv. Inrittande av kultur- och idrottsfond for 6kad attraktivitet.

o Ett Sundsvall som haller ihop — atgiarder mot ldngtidsarbetsloshet. Ny
resursfordelningsmodell for skolor. Starkt forebyggande arbete med elevhilsa och
socialtjinst. Atgirder for okad trygghet.

o Klimatneutralt Sundsvall - Satsningar pa kollektivtrafiken (Paxa, Bredsand och Stode),
solceller pd4 kommunala fastigheter.

e En robust kommun — driva en aktiv personalpolitik, t ex avskaffa delade turer inom
dldreomsorgen, kortare tid till att fa dldreboende, starkt krisberedskap.

Frdga stdlls om hur Niklas ser pa att manga dldre vill sdlja sina fastigheter och kunna bo kvar 1
samma stadsdel och att de da inte finns ndgra anpassade lagenheter att flytta till. Niklas svarar
att en 16sning dr bland annat att det tillskapas Trygghetsboenden pa olika platser 1 kommunen.
Behovet av att utveckla olika boendeformer &r stort. Det &r dock ett problem att privata
fastighetsédgare inte &r s intresserade av att bygga for en enskild malgrupp. De vill hellre
bygga bostidder som inrymmer flera dldersgrupper.

3 Digitalisering morgondagens valfard

IT-projektledare Henrik Hammarstrom berdttar om olika exempel pa vélfardsteknik som
Sundsvalls kommun har infért under 2023.

Fallsensorer har testats pa olika sérskilda boenden. Dessa infors for att det ska blir mojligt att
tidigt upptédcka och analysera fallrisksituationer eller fall. De kan bidra till trygga och
sjalvstindiga vardtagare samt till mer effektiva arbetssétt. Fallsensorn dr utrustad med en
infrardd sensor som reagerar pa olika rorelser. Det gér inte utldsa harfarg, hudfarg och detaljer
1 ansikte och kroppsform sé det finns ingen personlig igenkénning av det sensorn visar.
Sensorn kan dven vara en virtuell troskel.

Under 2023 har kommunen testat fallsensorer hos 20 personer pad Norra Kajens dldreboende
och resultaten ar lovande. Efter 3 manader hade fallen minskat med 64% och efter 6 manader
med 77% (frén 22 till 5). En enkétundersokning visar att bdde personal och brukare dverlag ar
ndjda med fallsensor, bl.a. upplever man att det har lett till 6kad sjélvstindighet och mindre
spring pa natten. Under 2024 planerar kommunen att bredda anvéndningen av fallsensorer.

Inom individstdd finns boendestddjare som ger stod 1 vardagen till klienter med psykisk ohélsa
som bor i1 egen bostad. Stodet kan besta av att hjélpa till med struktur och planering i
vardagen, for exempelvis inkdp, stddning, tvittning och kontakter med myndigheter etc.
Stodet sker idag genom telefon eller via fysiska besok, men under 2023 har man testat att ge
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distansstod via mobilapp som komplement till fysiska besok. Appen har lite olika funktioner,
bl.a. checklista 6ver vad som ska goras med paminnelser, kommunikationsmdjligheter via
chatt eller video och ett informationsbibliotek. De klienter som har testat har varit positiva och
kénner att sjélvstandigheten har 6kat. Personalen upplever att man sparar tid och att ménga av
de klienter som testat appen har utvecklats och gor fler saker sjdlva.

Likemedelsgivare i ordinért boende. Syftet med dessa &r att 6ka tryggheten i hemmet for
brukare och anhoriga, 6ka sjalvstandighet och sjdlvtillit hos brukare, ge sidkrare
lakemedelshantering, frigora tid for personalen och ge farre avvikelser. Likemedelsgivare ér
en apparat som man laddar med ldkemedel, som ett last l1idkemedelskédp for dosmedicin som
dven kan paminna om nér ldkemedlet ska tas. Det dr ocksé ett distansvéardssystem med
driftovervakning dér sjukskoterska kan folja att medicin tas ut pa ritt tid och som signalerar
om sa inte &r fallet. Lakemedelsgivare dr t ex ldmpliga ndr man har nedsatt syn och horsel.

Efter foredragningen delar deltagarna i stormétet in sig i mindre grupper och diskuterar
vélfardsteknik.

4  Stora Torget — dialog om motesplatser

Informatér Ulrika Sjoberg inleder med att beskriva bakgrund till arbetet med utformningen
av stora torget. I projektet Sundsvalls vardagsrum som péborjades 2010 utgick
stadsbyggnadskontoret fran Stadsvision Sundsvall som togs fram utifran en mycket
omfattande dialog med handel, néringsliv, fastighetsdgare, Sundsvallsbor, kommunala
bolag och forvaltningar med flera. Det togs da fram fardiga forslag pa atgarder for
utvecklingen av torget utifran bl a dialogresultaten men det hela lades pa is dar ett av
argumenten var kostnaderna.

Stadsbyggnadsndmnden har nu fatt investeringsmedel for Centrumlyftet dér insatser for Stora
torget ingar och det har tillskapats en projektorganisation med representation fran olika
forvaltningar. Projektet ska sammanstélla befintligt underlag och genomfora dialog om Stora
torget och motesplatser i centrala Sundsvall generellt. Man ska d&ven sammanstilla torgets
kvalitéer och brister och slutligen ta fram planeringsunderlag med forslag pé atgarder som
genomfors for avsatta investeringsmedel.

Dialogarbetet sker under november och december 2023 och Stora Torget samt Stadshuset ar
den primédra motesplatsen. Man genomfor dven digitala dialogtillfdllen och besoker platser dér
natverk befinner sig. Projektet soker ocksa upp dem som inte brukar delta i1 dialoger och tar
dven hjélp av de som redan dr engagerade. Dialogprojektet dr pilot for kommunens modell for
medborgardialog

Olika tillféllen for dialog: Workshopen ”Sundsvall i ett rum” genomfordes den 22 november.
Vecka 48 analyseras stora torget och medborgare kan da tréffa en politiker pé torget under
lunchen méndag till fredag. Enkét om stora torget genomfors.
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13 olika kvalitetskriterier har tagits fram for att identifiera kvaliteter och brister som Stora
Torget har idag, bl a tillgdnglighet, trygghet, evenemang, teknik och renhdllning mm. Dessa
kriterier kommer ligga med 1 underlaget till den stadsrumsanalys som ska genomforas.

Efter foredragningen delar deltagarna pa stormotet in sig i mindre grupper och diskuterar hur
Stora torget och andra métesplatser 1 centrala Sundsvall bor utvecklas.

5 Vard- och omsorgsforvaltningen informerar

Forvaltningsdirektdr Lars-Ove Johansson informerar om utvérderingen av sommarens
bemanning inom dldreomsorgen. 546 vikarier var infér sommaren anmaélda till
bemanningsenheten men nir sommaren kom minskade tyvérr antalet med ca 100 personer.
Bemanningen 16stes tack vare engagerad personal och bl a flytt av semestrar. Forvaltningen
har efter sommaren pratat med personal och fackliga foretrddare om hur det fungerat och
svaret dr att det har fungerat relativt bra 1 de flesta verksamheter. Sarskilt utmanande har det
dock varit inom hemtjénsten. Inom &ldreomsorgen testade man att anstélla den nya
personalkategorin servicepersonal, som skulle ansvara for stidning, tvitt mm och ddrmed
avlasta underskoterskorna sd de kunde fokusera pad omvardnad. Forvaltningen har mdten med
bemanningsenheten om hur kommunen kan rekrytera framgent.

Hjélpmedelssamordnare Ingrid Sehlin informerar om en anpassning av Sundsvalls kommuns
hjédlpmedelsavgifter till en linsgemensam avgiftsmodell i syfte att skapa en mer enhetlig
berdkningsgrund och uttag av avgift for hjdlpmedel. Verksamhetschefsnidtverket Hidlsam har
arbetat fram ett forslag till en gemensam avgiftsmodell. Malet &r att fa jamlika avgifter i lanet
och att modellen ska stimulera aterlamning av hjdlpmedel som inte anvénds. Utgangspunkten
har varit den beprévade modell som Ornskdldsvik anviint sedan 2021. I nuléiget betalar man en
engangsavgift for hyreshjalpmedel pa 231 kr per utprovningstillfdlle och den nya modellen
innebdr att man betalar en engéngsavgift pa 109 kr per hjdlpmedel och sedan en hyresavgift pa
70 kr per ménad.

Verksamhetsstrateg Lena Stalenberg beréttar om enkdtundersokningen ”Vad tycker de dldre
om dldreomsorgen?” som skickas till personer 65 &r och dldre som bor i ordinért boende med
stod av hemtjanst eller som bor pa sérskilt boende for dldre (sdbo). Syftet ér att ge underlag till
ansvariga i kommuner och i verksamheter, som de kan anvinda for att utveckla dldreomsorgen
utifrdn de dldres perspektiv. Totalt svarade 83 150 personer pa arets enkdét, vilket dr 57,8 % av
de tillfrdgade. Lena presenterar resultatet av den nationella enkéten for verksamhetsomrade
Hemtjinst. I Sundsvall svarade 754 personer pa enkiten vilket dr 59,1 % av de tillfrdgade. Av
de deltagande var 64% kvinnor och 36% mén. Lena visar exempel pa andel positiva svar i
kommunen jamfort med lénet och riket for vissa fragor om kontakter med kommunen,
hjélpens utférande, bemoétande, trygghet, fortroende och tillgidnglighet samt hemtjénsten i sin
helhet.

Verksamhetsstrateg Monica Bylund presenterar resultatet av den nationella enkéten for
verksamhetsomride Aldreboende. Svarsfrekvensen var 50% vilket var en hojning fran 2022
med 9%. 68% kvinnor och 32% mén besvarade enkiten och 79% av de som svarade var 80 r
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eller dldre. Monica gar igenom det samlade resultatet fraga for frdga och visar jamforelse med
andelen positiva svar under 2022. De omraden dér har det hint mest 4r ocksd dar kommunen
har gjort sarskilda satsningar. Viktigt att notera &r att vissa boenden har 90-100% positiva svar

pa vissa fragor.



	Kommunala pensionärsrådet (KPR) - Stormöte
	1
	2
	3
	4
	5


